PERSEVERER EN FORMATION A DISTANCE

ET EN LIGNE

Les résultats suggerent
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Au  Québec, Ia Toutefois, une recherche exploratoire (Sauvé et al., L'équipe de recherche a donc analysé le parcours
formation a distance 2020) fait état des taux élevés d‘abandon aux études d'apprenants inscrits a ['Université TELUQ (Sauveé
et en ligne (FADEL) N supérieures en FADEL, selon la littérature scientifique et al., 2020).
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LE CADRE DE REFERENCE DE LA COMPETENCE NUMERIQUE

. Innovation
Citoyen et créativité Habiletés

Plusieurs des recommandations basées sur les résultats de la recherche de Sauvé éthique technologiques

(et'al.. 2020) font référence au contenu du Cadre de référence de la compétence numérique
(MEES, 2019). En effet, certaines compétences sont indispensables a mobiliser en FADEL : Pensée
critique

Culture
informationnelle

Développer et mobiliser les habiletés technologiques ;

Résolution
@ Exploiter le potentiel du numérique pour lapprentissage ; de problemes @ @ @ Collaboration
‘ Communiquer a laide du numérique ; @
E‘é"r'“PPeme"‘ @ Communication
e la personne

Mettre a profit le numérique en tant que vecteur d'inclusion et pour répondre
a des hesoins diversifiés.

Inclusion et Production
besoins diversifiés de contenu

LA PERSEVERANCE SCOLAIRE EN FADEL : COMMENT Y PARVENIR ?

Des entrevues menées aupres d'apprenants ainsi qu‘aupres de membres du personnel d'enseignement et d'encadrement ont indiqué I'importance de certaines
actions a poser pour favoriser la persévérance scolaire.

En tant quapprenant, quelles stratégies '.6\ O En tant qu'enseignant, comment devrais-je
d'apprentissage puis-je adopter en FADEL ?
|

tQ\ ,Q‘ P. adapter le design pédagogique d'un cours pour
I I I favoriser la persévérance en FADEL ?
@ Chercher un équilibre dans la conciliation études-travail-famille ; Par exemple :

@ Planifier le travail a réaliser pour I'ensemble de la session ; @ @ sassurer d'une bonne compréhension du fonctionnement de la FADEL ; @

@ Demander de l'aide lorsque jen éprouve le besain ; @ diversifier les modalités d'enseignement ;

@ Créer un environnement de travail adéquat ; @ favoriser une flexibilité dans les ressources pour les apprenants ;
@ Développer et améliorer mes stratégies de lecture et d'écriture ; @ @ mettre a jour le contenu des cours ;
@ Indiquer au personnel denseignement et dencadrement ce qui a @ offrir des exercices pratiques et des rétroactions détaillées. @

favorisé ou non mes apprentissages (Poellhuber et al., 2020).
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http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/ministere/Cadre-reference-competence-num.pdf
http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/ministere/Affiche-cadre-ref-competence-num.pdf

CARACTERISTIQUES

DES APPRENANTS

PROFILS D'ABANDON D'UN COURS
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Selon les résultats de recherche de Sauvé et al. (2020), elles sont reconnues
comme un des facteurs liés a la persévérance en FADEL. Dans ce contexte,
Ianalyse des données sociodémographiques et scolaires et les conditions
environnementales d'apprentissage ont été colligées afin de documenter
les profils des apprenants qui perséverent ou non en FADEL.

PROFILS D'ABANDON DES ETUDES

RECOMMANDATIONS

r \ r - N - ©) ttreatécoute
Genre Avoir des parents avec une B des besoins des
) - - Etre résident .
+ Avair des faible scolarité g apprenants ;
, L L J Etre une femme permanent
Nombre d'heures responsabilités ] + + )
travailes familiales Percevoir sa Financer ses @ Offp/r fes parae
+ + Langue maternelle ituation financia stud variés pour répondre
Distance entre le Habiter avec un différente de celle de S'cl;?n'r?]'; I::::ilge dgsuéceosn?z\r’:ices aux besoins de
lieu d'études et de conjoint Iapprentissage dans les P ersomnelles différents profils
résidence programmes courts p d'apprenants.
| J \ J | J | J | J
L J U J

Les cours en FADEL varient, puisquils offrent différentes activités
d'apprentissage et d'évaluation tout en mobilisant aussi une variété de
matériel didactique. Lorganisation pédagogique seule ne peut pas expliquer
les taux d'abandon pour certains types de cours. En les examinant a la lumiere
du profil des apprenants, les taux dabandon trouvent une explication.

ORGANISATION —)S
PEDAGOGIQUE L O

DES COURS Tl ﬂ

FACTEURS AUGMENTANT LES RISQUES D'ABANDON D°UN COURS RECOMMANDATIONS

@ Former et soutenir les membres du personnel dans
le perfectionnement de leur design pédagogique,
comme les familiariser avec le modele de la classe

Suivre un cours trés axé
sur les exercices pratiques

Suivre un cours trés axé sur
la lecture et les exercices

Suivre un cours trés axé sur
la consultation de sites Web

et les activités d'évaluation pratiques et les activités d'évaluation . \ )
formative + formative inversée (Poellhuber et al., 2020);
+ Percevoir sa situation +

Etre célibataire ou vivre seul financiere comme précaire Etre célibataire

@ Maintenir un contact avec les apprenants a différents
moments dans la session et dans le programme.

Les résultats révelent que les besoins d’interactions et I'appréciation
de I'encadrement pédagogique offert par le personnel d'enseignement et
d'encadrement varient chez les apprenants selon leur profil ainsi quen fonction
de leur situation familiale et professionnelle.

MODE D’ENCADREMENT
PEDAGOGIQUE

.@.

L1

o)

VARIATIONS SELON LES PROFILS DES APPRENANTS RECOMMANDATIONS

@ Faire connaitre les outils d'aide numériques et les
mesures de soutien accessibles tout au long de leur
parcours universitaire ;

Ceux qui ne travaillent pas
a temps plein apprécient
davantage le soutien plus satisfaits de leur
offert et souhaitent plus encadrement perséverent @ Favoriser et encourager la communication entre

paifs pairs, par exemple via un réseau social.

Ceux qui concilient
études-travail-famille ont
moins besoin d'interactions,
car ils bénéficient du
soutien de leurs proches.

Ceux qui sont les

d'interactions avec leurs davantage en FADEL.



http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/ministere/PAN_Plan_action_VF.pdf
http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/ministere/Cadre-reference-competence-num.pdf
https://frq.gouv.qc.ca/app/uploads/2021/04/b.poellhuber_rapport_2016-2017.pdf
https://frq.gouv.qc.ca/app/uploads/2021/04/louise-sauve_formation-distance_rapport.pdf



